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將 Windows 應用程式

作為一種服務傳遞

Citrix XenApp 作為一種 Windows 應用程

式傳遞系統，可在資料中心集中管理應用程

式，並將應用程式作為一種服務，按需要傳

遞給身處各地、使用各種設備的使用者。
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傳統的分散式應用程式部署日益複雜，且成本也在不斷上漲。一直以來，IT 人員
不得不花費大量的精力在成百上千台設備上不斷更新和修補新應用程式版本。正

因為這樣，許多使用者設備未能安裝最新的應用程式版本。與此同時，使用者設

備上保存的應用程式和資料沒有全面的保護措施，而且可能引起衝突，降低設備

執行速度或導致設備當機，從而增加成本極高的 Help Desk 服務次數，還會降低
工作效率。最後，IT 開支持續上升，而 IT 人員仍然無法保障資料安全，提供高
品質的使用經驗以及滿足業務預期。

Citrix XenApp
Citrix® XenApp™ 作為一種Windows® 應用程式傳遞系統，可在資料中心集中管
理應用程式，並將應用程式作為一種按需要傳遞給身處各地、使用各種設備的使

用者的服務。XenApp 可將應用程式管理成本降低高達 50%，將各種應用程式
即時傳遞給任何地點的使用者，而且還能大大增強應用程式和資料的安全性。

XenApp 讓 IT 人員可以集中管理每種應用程式，並將其傳遞給使用者，便於使用
者在線上或離線的情況下使用，從而提供了優於安裝的使用經驗。該解決方案將

應用程式的可用性提升到 99.999%，經證實，應用程式的相容性也很強。目前，
全球有 1 億多使用者在使用該解決方案。

簡化 IT 管理
XenApp 讓 IT 人員可在資料中心集中管理應用程式，因而可更方便地為各地使用
者部署和傳遞應用程式，並按需要進行擴展以應對不斷變化的業務需求。同時，

XenApp 讓 IT 人員無需進行大量的應用程式驗證和相容性測試，並減少後期部署
支援。主動的應用程式效能監控可在效能參數超出預先設定的臨界值時自動向 IT
人員發出警告，為 IT 支援人員提供了相關工具和資訊以查出問題所在並快速解決
問題。

最佳化應用程式傳遞
XenApp 提供了靈活的應用程式傳遞系統，可根據使用者、應用程式和網路情況
動態匹配最佳的應用程式傳遞方式。IT 人員既可採用串流技術將應用程式傳遞
到 Windows PC 供使用者本機執行，也可在資料中心集中託管和執行應用程式，
利用高速傳遞協定將應用程式傳遞到任何設備。XenApp 可隔離每種應用程式，
以減少應用程式衝突，讓使用者即使是在離線的情況下也能存取應用程式。採用

XenApp，使用者不管在什麼地方，使用何種設備，都可獲得一致的高解析度使
用經驗。

加速應用程式效能和 IT 回應速度
XenApp 的集中化架構可加速應用程式在各種網路或設備上的執行效能。Citrix® 
HDX™ 技術可將應用程式效能提高到 15 倍，確保使用者隨時隨地都能獲得與
LAN 相媲美的速度。XenApp 可在幾秒鐘之內將新應用程式傳遞給使用者，而且
可一次性完成應用程式更新，並將更新程式即時發佈給使用者。XenApp 讓 IT 人
員可自主分配資源，確保關鍵使用者和應用程式的最佳效能。主動的效能監控功

能可協助 IT 人員識別潛在問題，防止效能瓶頸，從而確保了 99.999% 的應用程
式可用性。

主要優點

Citrix XenApp 可將各種應用程
式作為集中服務按需要傳遞，為

Windows 應用程式部署方式提供
了革命性轉變。

● 透過集中化應用程式管理來降低
應用程式管理成本

● 可將應用程式即時傳遞給任何地
點的使用者

● 利用集中化控制和安全存取能力
增強了安全性
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    採用 XenApp，我們只需 20 分
鐘就能完成整個服務區的應用程

式更新和新應用程式發佈。

——ZRWest GmbH 公司
系統技術總監 Achim Manz-Bothe

主要特性

● 動態應用程式傳遞
XenApp 可根據設備效能、使用者許可權、網路效能、連接位置和安全設定檔自
動選取最佳的、最安全的應用程式傳遞方式。IT 人員既可採用串流技術傳遞應用
程式，方便使用者離線使用，也可在資料中心集中執行應用程式，當使用者上線

時利用高速傳遞協議將應用程式傳遞到任何設備。

● 集中化應用程式管理
XenApp 的集中化架構讓 IT 人員無需在分散式終端設備上安裝或管理應用程式，
在資料中心就可一次性完成應用程式和伺服器鏡像的儲存、維護和更新，然後依

需要傳遞給使用者。這樣一來，不僅簡化 IT 管理，避免應用程式衝突，還能輕鬆
實現即時應用程式更新，並大幅降低修補和升級需求。

● 任何設備，任何地方
透過 XenApp，使用者不管採用何種作業系統或設備，包括桌上型電腦或筆記型
電腦、Macintosh、精簡型電腦，甚至移動設備如 iPhone™，都能即時存取公司
應用程式和資料。

● 使用者高解析度使用經驗
XenApp 在各種網路環境下都能提供高效能和高解析度使用經驗。XenApp 採用
的 HDX 技術可提供快速、先進的圖形和多媒體效能，不管使用者使用何種終端
設備。高效能持續服務，提供使用者絕佳的使用體驗。

● 以安全為出發點設計
憑藉集中化的應用程式傳遞方式，XenApp 成為了最安全的應用程式傳遞架構。
XenApp 將資料保存在資料中心，只有螢幕更新、滑鼠點擊和鍵盤敲擊等少量資
料經網路傳輸。此外，XenApp 讓 IT 管理員可為指定應用程式和使用者群分配應
用程式存取、列印和存儲策略，側錄監控所有使用者使用過程畫面，並提供單一

登入功能，保障了價值資訊的安全。

● 企業級基礎架構
經證明，XenApp 在單個部署環境下可支援 5 萬多名使用者，可擴展支援超過
1000 台伺服器，可保證 99.999% 的應用程式可用性。XenApp 的企業級基礎架構
加上集中化管理、監控和自動化工具確保企業可快速回應業務管道和使用者需求。
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功   能 基礎版 進階版 企業版 白金版

使用者授權方式 Named User Current User(同時上線人數)

SpeedScreen多媒體優化 4 4 4 4

64位元支援 無 4 4 4

ICA應用程式與使用者桌面整合 無 4 4 4

Session Resize 連線裝置畫面自動調整 無 4 4 4

Smart Card認證支援 無 4 4 4

Resource Manager報表產出 無 無 4 4

Health Assistant系統狀態監控 無 無 4 4

Application Streaming 應用程式串流 無 無 4 4

Windows ADFS支援 無 4 4 4

Load Balancing負載平衡 Session Based Only 4 4 4

Preferential LB負載平衡 (Windows 2008 Only) 無 無 無 4

Smart Auditor 畫面錄影 無 無 無 4

SSO 單一登入 選購 選購 選購 4

Citrix Access Gateway SSL VPN 使用者授權 選購 選購 選購 4

EdgeSight終端用戶效能監控 選購 選購 選購 4

Citrix XenApp 各版本功能差異
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